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| partner del progetto S.T.A.R.T. si sono concentrati negli ultimi mesi nella ricerca di contenuti formativi
esistenti nel proprio paese di appartenenza. Ciascun partner ha inoltre tenuto una serie di incontri con i
propri “stakeholders” — operatori turistici operanti nel proprio territorio di riferimento - con l'obiettivo di
valutare e validare una prima bozza del programma di formazione promosso da S.T.A.R.T. sulla
sostenibilita e la digitalizzazione dell'industria del turismo.
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| risultati rivelano un'esigenza comune a tutti gli stakeholders consultati: quella di essere formati sui temi
chiave del progetto al fine di essere supportati nei processi di trasformazione digitale e di sviluppo
sostenibile.
Le PMI turistiche, infatti, sono preoccupate per la forte concorrenza nel settore e per le proprie capacita
competitive. Sono consapevoli della trasformazione digitale del settore turistico e hanno bisogno di
sostegno per adattarsi. Gli operatori sanno che la sostenibilita della propria impresa € importante, ma non
si ritengono sufficientemente formati per individuare pratiche concrete che favoriscano tale sostenibilita.

La versione definitiva del programma di formazione: “S.T.A.R.T. - Un approccio sostenibile e
tecnologico per ripensare il turismo”, é stato redatto.
Consistera in 10 moduli sotto forma di contenuti formativi in libero accesso (OER):

MODULO 1 - Che cos'é il turismo?

() MODULO 2 - | turisti


https://docs.google.com/document/d/14Lma_GV6G60i9B2B-2lrS5CNAtgaQ5XDXTpgIZC_tQw/edit#heading=h.gjdgxs
https://docs.google.com/document/d/14Lma_GV6G60i9B2B-2lrS5CNAtgaQ5XDXTpgIZC_tQw/edit#heading=h.gjdgxs

' MODULO 3 - L'impatto ambientale del turismo — Il turismo € un'industria che consuma risorse
. MODULO 4 - Le principali politiche dell'UE sulla sostenibilita che interessano il turismo
. MODULO 5 - Comprendere il turismo
MODULO 6 - Il futuro del turismo — Come la digitalizzazione cambiera il settore
() MODULO 7 - Digitalizzazione e Sostenibilita
. MODULO 8 - Social Media e Marketing nel settore turistico

. MODULO 9 - Certificazione delle prestazioni sostenibili

. MODULO 10 - Come ripensare il turismo

ALI SONO LE
%SSIME

IVITA?

La fase successiva del progetto vedra tutti i partner coinvolti nello sviluppo di materiali formativi,
ciascuno focalizzandosi sui propri specifici ambiti tematici di competenza.
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Finanziato dall'Unione europea. Le opinioni espresse appartengono, tuttavia, al solo o ai soli autori e non
riflettono necessariamente le opinioni dell'Unione europea o dell’Agenzia esecutiva europea per l'istruzione e

la cultura (EACEA). Né I'Unione europea né I'EACEA possono esserne ritenute responsabili.


https://www.facebook.com/profile.php?id=100090239490741
https://www.linkedin.com/company/start-sustainable-and-technological-approach-to-rethink-tourism/about/?viewAsMember=true
https://start.conform.it/
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